Zasady spracuvania osobnych udajov fyzickych osdb
(dalej len ,,ochrana osobnych udajov®)

Informacia podl'a §19 a § 20 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov a neskorsich predpisov.

Kto spracuiva Vase osobné udaje?

Prevadzkovatelom osobnych Udajov je subjekt, ktory vymedzi Ucel a prostriedky spracuvania
osobnych Udajov a spracuva osobné udaje vo vlastnom mene alebo na zaklade osobitnych
pravnych predpisov. Takouto osobou je "SOS", Zariadenie socialnych sluzieb Hurbanovo ICO:
00654434, (dalej len “prevadzkovatel™).

Prevadzkovatel spracuva Vase osobné Udaje iba prostrednictvom poverenych osob —
zamestnancov, ktori boli dokladne pouceni o ochrane osobnych Udajov a o povinnosti zachovavat
mic¢anlivost. Prevadzkovatel ma taktiez uréenu zodpovednu osobu na ochranu osobnych udajov,
ktora dohliada na spracuvanie a ochranu osobnych Udajov. Tuto osobu mézete kedykol'vek
kontaktovat na adrese dpo@webpomoc.sk

Na aké ucely spracivame osobné udaje?

Prevadzkovatel spracuva osobné Udaje dotknutych oséb, tak ako mu to ustanovuju véeobecne
zavazné pravne predpisy. Na takéto spracuvanie nie je va¢sinou potrebny suhlas dotknutej osoby
a poskytnutie osobnych Udajov je zakonnou alebo zmluvnou povinnostou. Pokial dotknuta osoba
osobné Udaje potrebné na Ucely podla legislativy prevadzkovatelovi neposkytne, je
prevadzkovatel' opravneny odmietnut vykonat Ukony, ktoré bez poskytnutych osobnych Udajov
nie je mozné vykonat.

Spracuvanie osobnych Udajov sa vykonava v sulade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,,zakon o
ochrane osobnych Gdajov*), véeobecného nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
679/2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

V pripade, kedy spracovanie nie je zaloZzené na zaklade pravneho predpisu, zmluvy alebo
opravneného zaujmu prevadzkovatela je prevadzkovatel povinny ziskat na spracuvanie osobnych
Udajov suhlas dotknutej osoby. Suhlas je vzdy udeleny dobrovolne a nesmie ovplyvnit poskytnutie
sluzby. Suhlas je mozné kedykolvek odvolat bez pravnych nasledkov na poskytnutie sluzby.

AKy je rozsah spracuvanych osobnych udajov?

Prevadzkovatel spracUva najma osobné Udaje uréené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Kategorie spracuvanych osobnych Udajov zahffiaju najma identifikacné a kontaktné Udaje
dotknutej osoby, Udaje o narodeni a pobyte, Udaje potrebné na realizovanie platby, udaje
potrebné na preukazanie skuto¢nosti vyzadovanych zakonom.

V pripadoch, kedy to vyzaduju pravne predpisy spracuva prevadzkovatel aj osobitnu kategériu
osobnych Udajov, ako napriklad Udaje o zdravi, Udaje o bezihonnosti alebo o prislusnosti k
politickym stranam a hnutiam.

V pripade, ak je to ustanovené pravnymi predpismi sa vyzaduje od dotknutych osob aj uvedenie
rodného cisla - ako v8eobecného identifikatora dotknutej osoby v Slovenskej republike.

Komu odovzdavame Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel' ma na zaklade pravnych predpisov povinnost, niektoré osobné udaje zdielat s
organmi verejnej moci a okrem toho moZe samostatne bez suhlasu dotknutej osoby poverit
spracuvanim osobnych Udajov sprostredkovatel'ov, ktori mézu osobné Udaje spracuvat iba v



mene prevadzkovatela, podla jeho pokynov a su povereni na zaklade zmluvy. Kto su prijemcovia
Vasich osobnych udajov?

- organy Statnej spravy a verejnej moci

- sudy

- organy ¢inné v trestnom konani

- exekutori

- staZovatelia a iné osoby, ktorych sa staznost tyka.

Ako dlho spracivame osobné Udaje?

Doba uchovavania osobnych Udajov vyplyva z osobitnych predpisov. Prevadzkovatel je povinny
viest registratdru a ma vypracovanu vnutornu smernicu v sulade so zakonom €. 395/2002 Z.z. o
archivoch a registraturach, v ktorej v sulade s pravnymi predpismi a na zaklade schvalenia
Statneho archivu mé stanovené doby spracivania, archivacie a doby a spdsobu likvidacie
osobnych uUdajov, ktoré su su¢astou registraturnych zaznamov.

Pokial si nie ste isty ako dlho sa budu Vase Udaje spracuvat, mozZete sa tuto informaciu dozvediet
z vnutorného predpisu alebo sa opytat prislusného zamestnanca alebo zodpovednej osoby.

Pri nakladani s osobnymi udajmi dodrziavame zasadu minimalizacie, ktora ustanovuje, Zze pokial
uplynie doba, poc¢as ktorej sme povinni uchovavat osobné Udaje, tak Vase osobné Udaje
likvidovat z naSich databaz a informaénych systémov. Prevadzkovatel' ma nastavené prisne
vnutorné pravidla uchovavania osobnych udajov, ktoré zaistuju, Ze informacie nedrzime dihsie,
nez sme opravneni alebo povinni. Taktiez pristup k Vasim osobnym Udajom je prisne kontrolovany
a povoleny iba osobam, ktoré to nevyhnutne potrebuji pre vykon svojich pracovnych povinnosti,
tak aby sa zachovala zdsada obmedzenia pristupu k osobnym udajom.

Pouziva sa automatizované individualne rozhodovanie a profilovanie?
Pri spracuvani Vasich osobnych Udajov nevyuZzivame automatizované individualne rozhodovanie
vratane profilovania.

Odkial' sme ziskali osobné udaje?

Osobné udaje, ktoré o Vas spracivame ziskavame prevazne priamo od Vas osobne
prostrednictvom papierovych alebo elektronickych Ziadosti. Vynimoc¢ne ziskavame osobné udaje
aj od inych os6b, pokial ste na to udelili suhlas alebo ak to bolo nevyhnutné na pinenie zavazkov
zo zmluv alebo ak to vyZaduju pravne predpisy. Pokial' si nie ste isty odkial' mame osobné Udaje o
Vasej osobe, mozete vyuzit pravo na pristup k osobnym Udajom, ktoré je popisané nizsie, alebo
priamo kontaktujte zodpovednu osobu.

Aké su prava dotknutej osoby pri spracuvani osobnych udajov?
Podl'a §21 aZz 29 zakona o ochrane osobnych Udajov ma dotknutd osoba na zaklade pisomnej
Ziadosti pravo vyzadovat od prevadzkovatela:

Pravo na pristup k osobnym Udajom

Ako dotknuta osoba mate pravo na informaciu, aké osobné Udaje su spracovavané
prevadzkovatelom. Prevadzkovatel' je povinny Vam poskytnut képie osobnych Udajov, ktoré o
Vas mam k dispozicii ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Na zaklade
takejto Ziadosti Vas informovat o:

- UCele spracuvania,

- kategdrii spracuvanych osobnych udajov,

- prijemcoch alebo kategériach prijemcov, ktorému boli alebo maju byt osobné Udaje poskytnuté,
- dobe uchovavania osobnych Udajov pripadne informaciu o kritériach na jej urcenie,

- prave pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych Udajov, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave namietat spractvanie osobnych udajov,

- prave podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych Gdajov (podanie staznosti) na Urad
na ochranu osobnych Udajov,




- informacie o zdroji osobnych udajov, pokial osobné udaje neboli ziskané priamo od Vas, -
informacie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu,

- informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie.

Pravo na opravu

Pri zmene Vasich osobnych Udajov sme povinni ich opravit tak, aby sa spracuvali iba aktualne,
Uplné a spravne osobné Udaje. V pripade ozndmenia zmien alebo zistenia, Ze niektory osobny
udaj nie je aktualny alebo spravny sme povinni vykonat napravu. Informujte nas prosim a my
osobné udaje opravime.

Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty)

V urcitych zakonom stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné Udaje na zaklade Vase;j
Ziadosti vymazat. Takéto pravo nie je absolutne a preto kazda Ziadost o vymazanie udajov
podlieha preskimaniu zodpovednej osoby, ktora dohliadne na vymazanie osobnych udajov,
pokial su splnené zakonné podmienky.

Pravo na obmedzenie spracuvania

Pokial' budete namietat, Ze spracivame nespravne osobné Udaje, alebo Ze nase spracuvanie
povazujete za nezakonné, pripadne pokial' osobné Udaje budete potrebovat na uplatnenie
pravnych narokov alebo budete namietat opravneny zaujem, kedy by boli Vase osobné udaje
spracuvané bez suhlasu, mate pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov pokial' sa
neoveria dévody, pre ktoré namietate spracuvanie. Po¢as obmedzenia nie je mozné s osobnymi
udajmi nakladat okrem zakonom stanovenych vynimiek.

Pravo na prenosnost udajov

Pokial si Vase osobné Udaje spraclvané automatizovane na zaklade udeleného suhlasu alebo na
zaklade zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, je prevadzkovatel povinny Vam poskytnut képiu
osobnych Udajov v bezne pouzivanom a strojovo ¢Citatelnom formate a takto ziskané osobné
udaje mézete preniest dalSiemu prevadzkovatel'ovi, pokial je to technicky mozné.

Pravo namietat a automatizované individualne rozhodovanie

Vzdy pocas spracuvania Vasich osobnych Udajov mate moznost namietat spracuvanie osobnych
Udajov pokial' sa osobné Udaje spracuvaju na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela
alebo na zaklade plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme. Pre tieto UCely sa moZete obratit
priamo na zodpovednu osobu.

Pravo podat podnet alebo staZnost na Urad na ochranu osobnych tdajov

Pokial' mate podnet alebo staznost na spracuvanie osobnych Udajov, mozete sa kedykolvek
obratit na dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, tel. ¢.: +421(2) 3231 3220,
https://dataprotection.gov.sk

Kde a ako je mozné uplatnit si svoje prava?

Prava, ktoré zaklada zakon o ochrane osobnych Udajov si mozete kedykolvek uplatnit osobne u
prevadzkovatela, pisomne: Komarnanska 67/135, 94701 Hurbanovo alebo kontaktovanim
zodpovednej osoby na e-mailovej adrese dpo@webpomoc.sk



